ЗАТВЕРДЖЕНО

          Розпорядження начальника
          обласної військової адміністрації 

20.10.2023 № 69-р
ПОРЯДОК

організації роботи з повідомленнями про можливі факти
 корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону України «Про запобігання корупції»
 у Вінницькій обласній військовій адміністрації
І. Загальні положення
1. Цей Порядок визначає послідовність дій посадових осіб обласної військової адміністрації під час отримання повідомлень про можливі факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону України «Про запобігання корупції» (далі – повідомлення), що надходять через внутрішні та зовнішні канали повідомлень.
2. У цьому Порядку терміни вживаються у значеннях, наведених у законах України «Про запобігання корупції» (далі – Закон), «Про інформацію», «Про доступ до публічної інформації», «Про захист персональних даних».
3. Повідомлення можуть надходити до обласної військової адміністрації через внутрішні та зовнішні канали повідомлень про можливі факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону, а також засобами поштового, електронного зв’язку, під час особистого прийому.
Внутрішні канали:

1) подання повідомлень здійснюється через відкритий для цілодобового доступу Єдиний портал повідомлень викривачів (далі – Портал), посилання на який розміщене на офіційному вебсайті обласної військової адміністрації;
2) спеціальна телефонна лінія – отримання повідомлень телефонним зв’язком за номером (0432) 65-17-61 із складанням опитувального листа (додаток 1) або на автовідповідач зазначеного номеру.
4. У письмовому вигляді під час особистого прийому працівнику уповноваженого підрозділу з питань запобігання та виявлення корупції обласної військової адміністрації (далі – уповноважений підрозділ) інформація викривачем надається шляхом      заповнення Примірної форми повідомлення, згідно з додатком 2.
5. Повідомлення може бути здійснено працівниками структурних підрозділів обласної військової адміністрації, її апарату, без зазначення авторства (анонімно).

6. Повідомлення має містити фактичні дані, що підтверджують можливе вчинення корупційного або пов’язаного з корупцією правопорушення, інших порушень Закону, які можуть бути перевірені (інформація про обставини правопорушення, місце і час його вчинення, прізвище, ім’я, по батькові, посада особи, яка вчинила  правопорушення).

ІІ. Засади та принципи організації роботи з повідомленнями

7. Організація роботи з повідомленнями в обласній військовій адміністрації здійснюється на таких засадах:
1) знання та обізнаність: інформування про можливість подати повідомлення та повноваження органу щодо його розгляду;
2) доступність: забезпечення безперешкодного доступу для подання повідомлення, процес подання таких повідомлень має бути зручним;
3) довіра: інформування про виконання державних гарантій захисту викривачів;
4) відповідальність: забезпечення керівництвом обласної військової адміністрації роботи з повідомленнями;
5) ефективність: реагування на випадки порушення вимог Закону;
6) прозорість: інформування викривачів про те, як розглядаються їхні повідомлення;
7) аналіз та вивчення: систематичний перегляд і коригування організації роботи з повідомленнями.

8. Принципи організації роботи з повідомленнями про порушення вимог Закону:
1) доброчесність: поведінка посадових осіб обласної військової адміністрації має відповідати вимогам Закону та загальновизнаним етичним нормам;
2) захист прав викривачів: посадові особи обласної військової адміністрації, які мають доступ до повідомлень, повинні враховувати ризики для викривачів, пов’язані з поданням повідомлення, а також подальшим встановленням фактів порушення вимог Закону;
3) конфіденційність: заборона розкривати інформацію про особу викривача, його близьких осіб або інші дані, які можуть ідентифікувати особу викривача, його близьких осіб третім особам, які не залучаються до розгляду, перевірки та/або розслідування повідомлених ним фактів, а також особам, дій або бездіяльності яких стосуються повідомлені ним факти, крім випадків, установлених законом;

4) зворотній зв’язок: підтримання зв’язку з викривачем, навіть якщо повідомлення надане анонімно (за наявності інформації про контакти викривача);
5) неупередженість: повідомлення розглядається по суті та без жодних упереджень, які можуть виникати у результаті попередніх контактів викривача з обласною військовою адміністрацією;
6) об’єктивність: одержаній при розгляді повідомлення інформації дається повна та об’єктивна оцінка;
7) рівність: забезпечується однакове ставлення до всіх викривачів, незалежно від віку, статі, національної приналежності, віросповідання тощо.

III. Отримання, реєстрація та розгляд повідомлень 

9. Робота користувачів з Порталом здійснюється працівниками обласної військової адміністрації через особисті електронні кабінети.

10. Повідомлення, які надійшли до уповноваженого підрозділу через спеціальну телефонну лінію, загальний відділ управління діловодства та контролю, відділ роботи із зверненнями громадян та доступу до публічної інформації управління інформаційних технологій, роботи із звернення громадян та доступу до публічної інформації апарату обласної військової адміністрації, засобами поштового та електронного зв’язку, на особистому прийомі, вносяться до Порталу у день надходження повідомлення або наступного робочого дня, якщо вони надійшли у неробочий час, у вихідні чи святкові дні.

11. Працівники загального відділу управління діловодства та контролю апарату, відділу роботи із зверненнями громадян та доступу до публічної інформації управління інформаційних технологій, роботи із звернення громадян та доступу до публічної інформації апарату обласної військової адміністрації попереджаються про відповідальність за розголошення  інформації,  що  міститься  у  повідомленнях.
12. При використанні особою зовнішніх каналів для здійснення повідомлення, інформація про таке повідомлення вноситься до Порталу не пізніше наступного робочого дня з моменту її виявлення працівниками  уповноваженого підрозділу (у разі, якщо здійснення розгляду фактів, викладених у повідомленні, належить до повноважень обласної військової адміністрації).
13. Повідомлення, які надійшли до уповноваженого підрозділу через внутрішні та зовнішні канали повідомлень, загальний відділ управління діловодства та контролю, відділ роботи із зверненнями громадян та доступу до публічної інформації управління інформаційних технологій, роботи із звернення громадян та доступу до публічної інформації апарату обласної військової адміністрації, засобами поштового та електронного зв’язку, на особистому прийомі, також вносяться до журналу обліку повідомлень про можливі факти корупційних або пов’язаних з корупцією правопорушень, інших порушень Закону, згідно з додатком 3, відповідно до відомостей, зазначених у реєстраційній картці повідомлення, згідно з додатком 4 (облік повідомлень здійснюється в день їх надходження до уповноваженого підрозділу або наступного робочого дня, якщо вони надійшли у неробочий час, у вихідні чи святкові дні).
14. Уповноваженим підрозділом забезпечується облік повідомлень, що надійшли, стан їх виконання та результати розгляду.

15. Обробка персональних даних заявників здійснюється відповідно до вимог законів України «Про запобігання корупції» та «Про захист персональних даних».

16. Розгляд повідомлень здійснюється відповідно до положень Закону.
IV. Оприлюднення інформації щодо роботи з повідомленнями
                                               про корупцію

17. За результатами роботи з повідомленнями уповноважений підрозділ щороку готує узагальнену довідку, до якої включається інформація про:

кількість і види повідомлень, які надійшли до обласної державної адміністрації;

способи подачі повідомлень;

питання, які найчастіше були предметом повідомлень (види корупційних правопорушень або порушень, пов’язаних з корупцією);

кількість розглянутих повідомлень та повідомлень, направлених до спеціально уповноважених суб’єктів у сфері протидії корупції або правоохоронних органів відповідно до їх компетенції;

результати розгляду таких повідомлень.

18. Інформація, вказана в узагальненій довідці, підлягає розміщенню на офіційному вебсайті обласної військової адміністрації до 01 березня наступного року, що слідує за звітним.

Завідувач Сектору з питань
запобігання та виявлення корупції

обласної військової адміністрації                                           Олег ГУСАК
	


